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Cii cach hanh chinh Bénh vién TAm than tinh Yén Bai nim 2024

Thuc hién Ké hoach sé 07/KH-SYT ngay 09/01/2024 cia S& Y té tinh Yén
Bai vé viée cai cach hanh chinh S¢ Y té tinh Yén Bai nam 2024.

Bénh vién Tam than tinh Yén Bai xay dung Ké hoach cai cach hanh chinh
nam 2024 cua Bénh vién cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Tiép tuc trién khai thuc hién c6 hiéu qua Chuong trinh téng thé cai cach
hanh chinh (CCHC) nha nudc giai doan 2021 - 2030, Ké hoach CCHC cuia tinh giai
doan 2021 - 2025; dong thoi, trién khai dong bo cac giai phap thuc hién hoan thanh
100% nhiém vu cai cach hanh chinh nam 2023

- Bao dam céc quy dinh phap ludt dugc trién khai thuc hién mot cach nghiém
tuc, c¢6 hicu luc, hi¢u qua t6 chirc bo mdy duoc cai cach theo hudng tinh gon; thu
tuc hanh chinh don gian, giam chi phi vé thoi gian va kinh phi cho to chirc, ca

nhan; xay dung d6i ngli vién chue, nguoi lao dong c6 du pham chat, ning luc va
trinh d¢ dé dap Umg yéu cau nhiém vu.

- Nang cao hon nira nhan thire cia doi ngl vién chtrc, nguoi lao dong trong
bénh vién vé cong tac CCHC, thudong xuyén cé su doi moi trong tu duy va hanh
dong; day manh trién khai cdc mé hinh, giai phap mdi, sang tao trong trién khai
thuc hién nhiém vu vé cong tac CCHC.

- Nang cao su hai long cua nguoi dan, to chure doi voi cac dich vu y té cong.

- Day manh (ng dung cdng nghé thong tin trong quan ly hanh chinh nha
nudc va trong cac don vi sy nghiép y té cong lap.

2. Yéu cau

- Xdac dinh cong tac cai cai cach hanh chinh (CCHC) la nhiém vu chu yeu
thuong xuyén, cai cach TTHC va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s la
nhiém vu trong tam.

- Cong tac CCHC phdi duge tién hanh déng bg, c6 trong tam, trong diém,
bam sat cac muc tiéu da dé ra; Gan cong tac CCHC voi viéc thuc hién nhiém vu
cua bénh vién.
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- Bo tri kinh phi, ngudn luc va trién khai dung, du, toan dién, dong bg, hic¢u
qua cac ndi dung, nhiém vu cua K¢é hoach phu hgp diéu kién thuc té ctia bénh vién.

- Nang cao nang lyc, y thuc trach nhi¢m, dao dirc cong vu cua vién chue,
nguoi lao dong trong thuc thi nhiém vu.

- Kiém tra, don ddc, theo doi viéc trién khai thuc hién cac nhiém vu trong
CCHC dam bao hoan thanh dang tién do 100% theo ké hoach.

- Chu dong nghién ctru, sang tao, ap dung nhing giai phap moi dé nang cao
chat lugng cong tac CCHC.

II. MOT SO CHI TIEU CU THE

1. 100% cac van ban quy pham phap luat duge giao tham muu, dam bao tinh
hop hién, hop phéap, phu hgp véi tinh hinh thuc té cua don vi va theo ding trinh tu,
thu tuc theo quy dinh cua phap luat.

2. Day manh s hoa két qua giai quyét TTHC dang con hi¢u lyc va co gia tr
str dung thudc tham quyen giai quyét dat ty 1& 50% dé dam bao viéc két ndi, chia sé
dir liéu trong giai quyét TTHC trén moi truong dién tir.

3. Mirc d6 hai long ctia nguoi dan vé giai quyét TTHC dat t6i thiéu 90%.

4. T6i thiéu 80% TTHC c6 yéu cau nghia vu tai chinh duoc trién khai thanh
toan truc tuyén, trong s6 do, ty 1€ giao dich thanh toadn truc tuyén dat tir 45% tro
[én.

5. Muc d6 hai long cua nguoi dén, t6 chirc déi véi su phuc vu cua co quan

nha nudc dat tbi thiéu 90%. Murc d6 hai long ctia ngudi dan vé dich vu cung capy
té dat toi thiéu 85%.

6. D61 ngli vién chire, nguoi lao dong co s6 lugng, co cau hop ly, du trinh do
va nang luc thi hanh céng vu;

7. Pon vi duoc dau tu dam bao vé ha téng cong ngh¢ thong tin phuc vu trién
khai irng dung cong nghé¢ thong tin;

8. Ty lé xur ly van ban, ho so cong viée (trir hd so mat) trén moi trudng mang
va dugc ky so phan dau dat 100%.

1. NOI DUNG CAI CACH HANH CHINH.

1. Céng tac chi dao, diéu hanh

Xay dung ké hoach vé cong tac Cai cach hanh chinh nam 2024 cua Bénh
vién.

Pay manh cong tac théng tin, tuyén truyén vé chu truong duong 16i cua
Dang, chinh sach phap luét cua Nha nudc; nhimg két qua noi bat trong cong tac
CCHC cua tinh, cua nganh y té bang nhiéu hinh thirc, nham nang cao nhan thuc,
val tro, trach nhiém cua nguoi ding dau don vi, vién chuce, nguoi lao dong trong



viéc t6 chirc trién khai thuc hién cong tac CCHC; tang cuong hiéu biét vé CCHC,
su tham gia clia ngudi dan, doanh nghiép va céc t6 chirc x4 hoi trong trién khai

CCHC va giam sat qué trinh thuc hién CCHC d6i v6i co quan hanh chinh nha
nuoc.

Tang cuong ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong, chi dao, diéu
hanh hoat dong cua nganh. Thuc hién thi dua khen thudng gan vai thuc hién nhiém
vu cai cach hanh chinh.

2. Cii cach thé ché.

Nang cao chét lugng cong tac xay dung phap luat theo hudng kiém soat chat
ch& viéc ban hanh van ban quy pham phap luat, nhat 12 cac van ban lién quan dén
thu tuc hanh chinh, cac co ché, chinh sach; t6 chic ldy v kién ngudi dan, doanh
nghiép, cac doan thé chinh tri, nha khoa hoc trong qua trinh ‘xd@y dung va ban hanh
van ban quy pham phap luat, bao dam tinh minh bach, nhit quéan, on dinh va du
doan dugc cua phap luat.

Tang cudng kiém tra, ra soat van ban quy pham phap luat, kip thoi phat hién
va xtr ly cac quy dinh con chong chéo, mau thuan, trai phap luat, hét hiéu luc hoic
khong con phu hgp dé diéu chinh, bd sung, thay thé hoac dé xuat co quan c6 tham
quyén diéu chinh, bo sung, thay thé, ban hanh mdi vian ban theo quy dinh.

DPoi méi, néng cao chat luong, hiéu qua thuc thi phap luat: to chirc thi hanh
co hiéu qua hé thong phap luat, co ché, chinh sach do Trung wong di ban hanh; doi
mai cong tac kiém tra, theo ddi, danh gia viéc thyc hién trach nhiém quan ly nha
nudc trong cong tac to chire thi hanh phap luat; thuc hién c6 hiéu qua cong tac pho
bién, gido duc phap luat thong qua tédng cuong ung dung cong nghé thong tin va so
hoa cong tac pho bién, giao duc phép luat; tang cuong vai tro cua ngudi dan, doanh
nghiép, cac t6 chire chinh tri - xa hoi, xa hoi - nghé nghiép va cong dong trong phan
bi¢n va giam sat thi hanh phap luat.

Doi moi, tang cuong cong tac t6 chire theo doi thi hanh phéap luat hang nam,
tdp trung trién khai thyc hién ndi dung theo ddi trong linh vuc trong tam, lién
nganh theo quyét dinh ctia Thi tudng Chinh phu.

Kiém tra va dam bao cong khai, tao dleu kién thuéan lgi cho vién chirc, nguoti
lao dong, nguoi dan, cac to chirc xa hdi tiép can cavién chic, ngudi lao dong,
ngudi dan va céc t chire xa hoi.

3. Cai cach thu tuc hanh chinh _

Thuce hién tét viée ra soat cac TTHC dé c6 nhing dé xuét kién nghi stra doi,
bd sung, thay thé, bai bo nhimg TTHC hodc bd phén tao thanh cia TTHC khong
phu hop, khong hi¢u qua, khong can thiét.

Tiép tuc thong ké, ra soat trinh cong bd sira doi, b6 sung hodc ban hanh méi
TTHC noi bo co quan hanh chinh nha nudc; ban hanh van ban thuc thi phuong an
don gian hoa dugc phé duyét dam bao theo quy dinh.

Tiép nhan, xu ly phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh va két qua giai
quyét TTHC theo quy dinh.



Nang cao chat lugng, hi¢u qua hoat dong giai quyét cac dich vu cong tai don
vi nham rat ngin t01 da thoi gian giai quyét cac TTHC, dich vu cong dé tao thuén
loi cho ngudi dan, t6 chirc, doanh nghiép.

Thyc hi¢n cai cach hanh hanh chinh trong linh vuc y té. bam bao klem soat
chit ché viéc ban hanh méi cac thu tuc hanh chinh thudc thim quyén giai quyét cla
don vi theo quy dinh phép luat.

Nang cao chat luong va hiéu qua trong ng dung cong ngh¢ thong tin doi
v6i cac thu tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét cta don vi.

Kiém tra, dam bao 100% quy trinh kham chira bénh dugc niém yét tai cac
khoa, phong lién quan dén c¢ong tac kham, chira bénh.

Thudng xuyén khao sat mirc do hai long ctia ngudi bénh vé tinh than, thai do
phuc vu cua vién churc, nguoi lao dong trong co quan, don vi.

4. Cai cach to chirc bd may hanh chinh nha nudée.

- Ra soat chuc nang, nhiém vy, quyen han, co céu to chure, bién ché cuia Bénh
vign dé diéu chinh hodc kién nghi cap c6 tham quyen diéu chinh cho phu hop thuc
tién; kién nghi xr ly nhiig nhiém vu trung lap, chong chéo.

- Py manh viéc phan cap quan ly theo quy dinh, dam bao tuong mg gma
nhiém vu, thAm quyén, trach nhiém, dong bd véi ngudn luc tai chinh, phu hop véi
nang luc cua vién chue.

Ung dung phan mém quan ly hd so dién tir ciia vién chirc trong toan Bénh
vién.

5. Cai cach ché do cong vu.

Pay manh viéc dao tao, bdi dudng vién chirc, xdy dung va nang cao chat
lugng ddi ngti vién chure, nguorl lao dong

Pé xuét tuyén dung vién chirc cua don vi nam 2024, dam bao dung co cau vi
tri viéc lam, chirc danh nghé nghiép can tuyén dap img yéu cau thuc hién nhiém vu
clia céc don vi theo Dé an “{-)ay manh cai cach ché do cong vu, cong churc”.

Thuc hién ché do tién luong nam 2024 ddi véi vién chuce tai don vi trinh cép
c6 tham quyén quyét dinh. Thuc hién nghiém tic viéc danh gia, phan loai vién
chtrc theo hudng dan chu, cong khai, minh bach, ding quy dinh cua phap luat,
Tang cuong kiém tra viée chép hanh ky ludt cong vu trong bénh vién.

Nang cao dao dirc nghé nghiép, phong chdéng tham nhiing, tiéu cuc trong
cung Ung dich vu trong co quan, don vi.

6. Cai cach tai chinh cong

Tiép tuc thuc hién Nghj dinh cia Chinh phu quy dinh ché dé tu chu, tu chiu
trach nhiém vé sur dung bién ché va kinh ph1 quan ly hanh chinh déi véi don vi.

Trién khai thuc hién Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP ngay 21/6/2021 cua
Chinh phu quy dinh co ché tur chu tai chinh cua don vi su nghiép cong lap.

Ra soat muc dd tu chu chi thuong xuyén cua don vi su nghiép cong lap, téng
hop va trinh phuong an tu chu tai chinh ctia don vi theo phan cap.



Thuc hién quan ly tai san cong theo quy dinh cua Luét Quan ly tai san cong
nam 2017 va Nghi dinh s6 151/2017/ND-CP ngay 26/12/2017.

7. Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sb

Tiép tuc thuc hiéu qua Chuong trinh hanh dong s6 15/CTr-UBND ngay
26/10/2021 cua UBND tinh thuc hién Nghi quyet s6 51-NQ/TU ngay 22/7/2021
cua Ban Chap hanh Pang bo tinh khoa XIX vé chuyén doi sb tinh Yén Bai giai
doan 2021-2025, dinh hu’orng dén nam 2030. Trong do tap trung t6 chirc trién khai
cac chi tiéu, nhiém vy, giai phap, cac md hinh, nén tang s6 nhdm day nhanh qua
trinh chuyén doi sé trong don vi.

Pam bao vin ban di duoc xir Iy theo quy trinh ctia Phan mém quan ly cong
van, diéu hanh va dugce ky s6 boi chir ky s6 chuyén dung (trir van ban mat).

Tiép tuc trién khai cac TTHC c6 du diéu kién theo quy dinh dugc cung cap
duoi hinh thire dich vu cong truc tuyen va dugc cung cap trén nhiéu phuong tién
truy cap khac nhau, bao gém ca thiét b di dong.

Tang cudng cong tac tap huan, bdi dudng, phé cap k¥ ning sé co ban, khai
thac dir liéu va cong nghe s6 doi vai vién chire, nguoi lao dong.

Pay nhanh viéc tmg dung cong nghé thong tin gitra cac khoa, phong nham
nang cao tinh céng khai, minh bach va giai quyét tét cong viéc cho ngudi dan va to
chuec.

Thuong xuyén cap nhat va dang tai cac bai viét, thong tin hoat dong cai cach
hanh chinh trén Trang thong tin di¢n tur cua bénh vién.

D6i méi phuong phap tuyén truyen day du, kip thoi cac van ban quy pham
phap luat da dugc ra soat, stra doi, bo sung, cac thu tuc hanh chinh. o

Dam bao c6 du dién tich lam viéc, phuong tién, trang thiét bi can thiét nham
thuc hién tét nhiém vu quan 1y va phuc vu tét nhan dan.

1. NHIEM VU CU THE

(Chi tiét tai phu luc dinh kem)
IV. KINH PHi THU'C HIEN

- Kinh phi thyc hién Ké hoach Cai cach Hanh chinh cua don vi dugc bd tri tir
ngudn ngan sach hang nam dugc cac cép co tham quyén giao;
1. TO CHUC THU'C HIEN

1. Ban Giam doc Bénh vién

- Chi dao chung viéc thuc hién cong tac cai cach hanh chinh theo muc dich,
yéu cau da dé ra.

2. Phong T6 chirc - Hanh chinh - Tai vu, Phong Ké hoach - Chi dao
tuyén - Diéu dudng

- Tham muu cho lanh dao ban hanh cac van ban chi dao t6 chic thuc hién
viéc cai cach cac thu tuc hanh chinh; kiém soét va don gian hoa thu tuc hanh chinh,
tiép nhéan va xu ly cac y kién cua ca nhan, to chirc vé thu tuc hanh chinh.



- Téng hop va dinh ky bao cdo vé S& Y té theo quy dinh.

- Theo ddi vé cai cach hanh chinh céng; huéng dan quan ly, sir dung kinh phi
thuc hién cac nhigam vu cai cach hanh chjnh theo Quy dinh cua So Tai chinh; Tham
muu cho Giam doc Bénh vién bd tri nguon kinh phi thuc hién.

- Thyuc hién viéc ung dung cong nghé thong tin trong quan ly hanh chinh;
cong tac tuyén truyén veé cai cach hanh chinh, 4p dung hé thong quan ly chat lugng
bénh vién vao hoat dong cua Bénh vién.

- Ra soat, sua déi, bo sung, thay thé, ban hanh cac thu tuc hanh chinh maoi tao
diéu kién thuan loi, rat ngan thoi gian, nang cao chat lugng dich vy, sy hai long cua
nguoi bénh va nhan dan.

- Khao sat vé murc do giam thoi gian, chi phi hanh chinh trong thuc hién cai
cach hanh chinh.

3. Cac khoa/phong, by phan

- Can ctt ké hoach cai cach hanh chinh dé trién khai thuc hién dat két qua tot.

4. Céc to chirc hdi va doan thé

- Tham muu cho Ban Giam déc chi dao, trién khai thuc hién nhiém vu cai
cach hanh chinh theo ké hoach dé ra

- Chiu trach nhiém hudng dan, don ddc, kiém tra viéc thuc hién cong tac cai
cach hanh chinh; t6 chirc danh gia, phan loai két qua thyc hién nhiém vu cai cach
hanh chinh va tham muu giai quyét cac vuéng méc phat sinh trong qué trinh trién
khai thuc hién.

5. Bo phan Cong nghé thong tin, T6 truyén thﬁng

- Chiu trach nhiém trang Website cia Bénh vi¢n phoi hop chat ché voi céac
cac t6 chirc, doan thé day manh thong tin, tuyén truyén, pho bién cac nhiém vu
CCHC cua Bénh vién.

Trén day la Ké hoach cai cach hanh chinh nim 2024 cua bénh vién Tam than
tinh Yén Béi. Yéu cau cac khoa, phong va bd phén co lién quan nghiém tuc thuc
hién./.
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