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KT HoACH
C6i c6ch hirnh chinh BGnh vi6n Tim thin tinh YGn Brii n5m 2024

.Thuc hi€n K6 ho4ch si5 ozXH-SyT ngdy OglOll2O24 cira Sd Y tti tinh Y6n
Il6i vC vi€c cdi c6ch hdnh chinh Sd Y € tinh Ydn Bdi ndm 2024.

BQnh viQn Tdm thAn tinh Y6n B6i x6y dgng K6 ho4ch cdi crich hinh chinh
ndm2024 cua B6nh vi6n cp th€ nhu sau:

r. MUC DICH, vtu cAu
l. Mpc tlich

- Ti6p tuc tri6n khai thqc hiQn c6 hi6u qu6 Chu<rng trinh t6ng th6 c6i cdch
hdnh chinh (CCHC) nhd nuoc giai do4n 2021 - 2030, K6 ho4ch CCHC cira tinh giai
do4n 2021 - 2025; d6ng thoi, tri6n khai d6ng bQ crlc gitii phdp thpc hiQn hoirn thirnh
100% nhiQm vg cdi c6ch hdnh chinh ndm2023

- Bdo ddm c6c quy dlnh ph6p lu{t dugc tri6n khai thgc hiQn mQt c6ch nghi€m
tirc, c6 higu lgc, higu qui; t6 chirc b9 m6y. dugc ciri c6ch theo huong tinh ggn; thu
tyc hirnh chinh don gi6n, giAm chi phi vC thoi gian vir kinh. phi cho t6 chtic, c6
nh6n; x6y.dpg <lQi ngfr vi€n chirc, ngudi lao dQng c6 dt phAm ch6t, ndng lgc vir
trinh dQ <16 d6p ung ydu cdu nhiQm vr,r.

- Ndng cao hon nfra nhfn thric cira dQi ngfr vi6n chric, nguoi lao dQng trong
bQnh vi€n v6 c6ng t6c CCHC, thudng xuy6n c6 sW d6i moi trong tu duy vi hdnh
dQng; ddy rnanh tri6n khai c6c m6 hinh, gidi ph6p m6i, s6ng t?o trong tri€n khai
thqc hiQn nhigm vq v6 c6ng t6c CCHC.

- Ndng cao su hiri long cta nguoi d6n, t6 chirc ai5i vOi c6c dich v9 y t6 c6ng.

- Ddy rn4nh ung dqng c6ng nghQ th6ng tin trong qudn lyf hnnh chinh nhd
nuoc vir trong c6c tlon v! sg nghigp y t6 c6ng l4p.

2. Y6u ciu
- X6c dinh c6ng t6c c6i c6i c6ch hdnh chinh (CCHC) ld nhi€m vq chri y6u,

thuong xuy€n, cAi c6ch TTHC vd phrit tri6n chinh quy6n <IiQn tu, chinh quy6n s6 ta
nhiQm vgr trong tdn.r.

- C6ng t6c CCHC phdri duo.c ti6n hdnh d6ng bQ, c6 trgng tAm, trgng di6m,
b6m s6t c6c mgc ti0u tld d€ ra; Gdn c6ng tiic CCHC v6i vi€c thuc hiQn nhiem vU

cta bQnh viQn.



- B6 tri kinh phi, ngu6n lqc vd tri6n khai d0ng, du, toirn diQn, d6ng b6, hiQu

qu6 c6rc nQi dung, nhi€m vp cira K6 ho4ch pht hqp diaiu kiQn thgc t6 cta bQnh viQn.

- N6ng cao ning lgc, j thuc trrich nhiQm, <l4o duc c6ng vu cira vi6n chuc,
ngudi lao dQng trong thr,rc thi nhiQm vp.

- Ki6m tra, d6n d6c, theo ddi viQc tri6n khai thgc hiQn c6c nhiQm vU trong
CCHC dam biro hodn thdnh dfng ti6n d0 100% theo k6 ho4ch.

. - Ch{r dQng nghi6n ciru, s6ng t4o, 6p dgng nhtng gidri ph6p m6i de ndng cao
chdt lugng c6ng t6c CCHC.

rr. MQT S6 CUi TIEU CU THf
1.100% c6c vin bin quy ph4m ph6p luft dugc giao tham muu, ddm bao tinh

hqp hi6n, hqp ph6p, pht hq p vdi tinh hinh thuc t6 cua don vi vd theo dirng trinh tg,
thir tuc theo quy dinh cira ph6p lupt.

2. D6y mgnh sO trOa t 6t qua girii quyet'l"l'ttC dang con hieu luc vd.co giri tri
st dgng thuQc thAm quy€n giai quy6t d4t ti lC 50% d6 ddrn bAo viQc ket n6i, chia se

dir liQu trong girii quy€t TTHC tr6n m6i truong diQn tir.

3. Mric dQ hdi ldng cira ngudi dAn vA giai quy6t TTHC dat tOi thi6u g0%.

+. fOi ttri6u 80% TTHC c6 y6u cAu nghia vu tdi chinh duoc tri6n khai thanh
.!!

to6n truc tuydn, trong so d6, tli lQ giao dich thanh toen truc tuyen dat tu 45% trd
l€n.

5. Muc dQ hdi long ciia ngudi ddn, t6 chuc dOi vdi su phUc vu cta co quan
nhd nudc d4t t6i thi6u 90%. Mtc dQ hdi long cria ngudi d6n vA dich ru cung c6p y
t6 dat t6i thi6u 85%.

6. DQi ngff vi6n chirc, ngudi lao dQng c6 s6 lugng, co c6u hgp lj, dri trinh dd
vir ndng lgc thi hdnh c6ng vu;

7. Don v! duoc d6u tu dim bAo vA h4 tAng c6ng nghQ th6ng tin phuc vu triin
khai ung dgng c6ng nghQ th6ng tin;

8. Ti l9 xu,l;i vin b6n, hd so c6ng viQc (trt hti so m4t) tr6n mOi trudng mang
vd duoc kli s6 ph6n d6u d4t 100%.

rr. NQr DUNG CAr CACUHANH CHfNH.
1. C6ng t5c chi tl4o, ilidu hirnh

XAy drgng kti ho4ch vA c6ng t6c Cai c6ch hrinh chinh n6m 2024 cta Benh
vi6n.

D6y m4nh c6ng t6c th6ng tin, tuy6n truyAn v€ chir truong
Ddng, chinh srich ph6p luft cira Ntir nu6c; nhirng ktit qua nOi Uat

CCHC cua tinh, cua ngdnh y t€ bing nhi6u hinh thuc, nh6rn ning
vai trd, tr6ch nhigm cua nguoi dimg dAu don v!, vi6n chric, nguoi

duong l6i cta
trong c6ng tiic
cao nhAn thuc,
lao d6ng trong



vi6c t6 chuc tri6n khai thpc hiQn c6ng tac CCIIC; tlng cuong hi6u bi6t ,A CCHC,
sq tharn gia cta nguoi ddn, doanh nghiQp vir cric t6 chric xE h6i trong tri€n khai
CCI-IC vd gi6m srit qu6 trinh thqc hiQn CCHC d6i v6i co quan hdnh chinh nhd
nu6c.

Tdng cuong ung dqng c6ng nghg th6ng tin trong hoat dQng, chi d4o, di6u
hdnh hoqt d6ng cria ngirnh. Thr,rc hiQn thi dua khen thudng gin voi thuc hi6n nhi6m
vu cdi c6ch hdnh chinh.

2. Cdi circh th6 ch6.
N6ng cao ch6t tugng c6ng t6c xdy dyng phrip.luat theo hu6ng ki€m sorit ch6t

chE vi6c ban hdnh vdn bdn quy. ph4m ph6p lu4t, nhdt ld c6c vdn b6n li€n quan ddn
thu tqc hdnh chinh,"c6c co ch6, chinh srich; t6 chuc ldy j ki6n nguoi d6n, doanh
nghiqp, c6c doirn th€ chinh tri, nhd khoa hgc trong qu6 trinh.x6y dpg vd ban hdnh
v6n bdn quy ph4m ph5,p lu4t, bao d6m tinh minh b4ch, nh6t qurin, 6n dinh vd dU

do6n duoc cua ph6p luqt.
Tdng cuong ki6m tra, rir so6t vdn bin quy_phqm ph6p luat, kip thoi ph6t hiQn

vir xu ly c6c quy dinh,con ch6ng ch6o, mdu thu6n, tr6i ph6p. lu4t, h€t hi6u lgc ho4c
kh6ng con pht hqp d€ di6u chinh, bd sung, thay th€ ho[c d6 xudt co quan c6 th6m
quyirn di€u chinh, b6 sung, thay th6, ban hdnh moi vin b6n theo quydlnh.

D6i m6i, ning cao chAt lugng, hiQu qu6 thgc thi ph6p luqt: t6 chuc thi hdnh
c6 hiQu qua hQ th6ng ph6,p lu4t, co ch6, chinh srich do Trung uong d6 ban hinh; d6i
m6i c6ng t6c ki6m tra, theo d6i, d6nh gi6 viQc thqc hiQn trrich nhiQm qutin lj nhd
nuoc trong c6ng t6c t6 chuc thi hdnh ph6p luat; thgc hiQn c6 hiQu qu6 c6ng t6c ph6
bi€n, girio dyc ph6p.lu4t th6ng qua t6ng cudng ung dyng c6ng nghg th6ng tin vd s6

h6a c6ng t6c ph6 bi6n, girio duc ph6p lu{t; tdng cuong vai tro cira ngudi ddn, doanh
nghi6p, cdc t6 chric chinh tr! - xd h6i, x6 hQi - ngh6 nghiQp vri cQng d6ng trong ph6n

biQn va gidrn srit thi hdnh phdp luat.
D6i moi, tdng cuong c6ng t6c t6 chuc theo d6i thi hinh ph6p lu4t hirng ndm,

t{p trung tri€n khai thpc hiQn nQi dung theo d6i trong linh vuc trong tAm, li6n
ngdrnh theo quyet dinh cua Thu tucrng Chinh phtr.

Ki€rn tra vir dAm brio c6ng khai, t4o di6u kiQn thuQn lgi cho vi€n chirc, nguoi
lao d6ng, ngudi d6n, c6c t6 chuc x6 hQi ti6p cfln c6vi€n chirc, ngudi lao dQng,

ngudi dAn vi ciic t6 chuc xd hQi.

3. C:ii c6ch thfr tuc hinh chinh
'lhqc hiQn t6t viec rd so6t c5c TTHC de c6 nhirng d6 xuAt ki6n nghi sira d6i,

b6 sung, thay thi5, bdi bo nhfrng TTHC ho4c b0 phan t4o thirnh cta TTHC kh6ng
pht hqp,.kh6ng hiQu qua, kh6ng cAn thi6t.

Ti6p tuc th6ng k€, rd so6t trinh c6ng b6 sta tl6i, b6 sung ho[c ban hdnh m6i
1-1'lIC nQi b6 co quan hirnh chinh nhir nu6c; ban hirnh vin bhn thgc thi phuong 6n

don gi6n toa dugc phe duyQt d6rn bdo theo quy d!nh.

. 'l'i6p nhpn, xu ly phan rinh, ki6n ngh! v€ quy dinh hrinh chinh vd k6t qui giai
quyet-l"l.l IC theo quy d!nh.



Ndng cao ch6t lugng, hiQu qua ho4t dQng giAi quyet c6c dlch vu cong tai don
vi nhim rtt ng6n ti5i da thdi gian gidi quy6t c6c TTHC, dlch vu cdng de tao thuan
lgi cho ngudi ddn, t6 chuc, doanh nghi6p.

Thgc hign cai crich hirnh hirnh chinh trong linh vr,rc y t€. Ddm biro ki6m so6t

ch{t che viQc ban hdnh m6i c6c thir tqc hirnh chinh thuQc th6m quy€n gidi quy6t cua

don vi theo quy dinh ph6p lu4t.
Ndng cao ch6t lugng vri hiQr qud trong ung dpng c6ng nghQ th6ng tin d6i

vdi c6c tht tgc hdnh chinh thuQc thArn quy6n giai quydt cta don vi.

Ki6m tra, darn bdo 100% quy trinh kh6m chfta bQnh duoc ni6m y6t tqi cec

khoa, phdng li€n quan di5n c6ng t6c kh6m, chira bQnh.

Thuong xuy6n kh6o s6t muc dQ hdi ldng cira nguoi b€nh v€ tinh thAn, thei d6
phqc vr,r cua vi6n chtc, ngudi lao dQng trong co quan, don vi.

4. CAi c6ch t6 chfc bQ mriy hirnh chinh nhir nu'6'c.
- Rd so6t ch[rc ndng, nhi€m vu, quy€n hqn, co cdu tO chric, bi€n ch0 cia B€nh

vien d6 di6u chinh hoac kitin nghi cAp c6 thArn quy6n diAu chinh cho pht hqp thuc
ti6n; kitin lghi xu li nhirng nhiQrn vr; trung lip, chdng ch6o.

- DAy manh viQc ph6n cAp quirn ij theo quy dinh, ddm b6o tuong irng giila
nhiQm vU, thAm quy6n, tr6ch nhiQm, d6ng bQ voi ngu0n luc tdi chinh, pht hqp v6i
ndng lpc cria vi6n chfic.

Ung dpng phin m€m quan lj hd so diQn tu cta vi6n chfc trong toin llQnh
vi6n.

5..Cii c6ch ch6 dQ c6ng vg.
DAy m4nh viQc ddo t4o, b6i dudng vi€n chuc, xdy d1rng vir nAng cao chAt

luqng dQi ngff vi6n chric, nguoi lao dQng.

D6 xudt tuy6n dpng vi6n chirc ?u dog vi ndm 2024, d6Lm b6o dirng co c6u vi
tri viQc lirm, chirc danh ngh6 nghiQp cdn tuy6n d6p ung y6u c6u thuc hi€n nhiOm vu
cua c6c don v! theo OA an "OAy m4nh cii crlch ch6 dQ c6ng vu, cdng ch[r'c".

Thgc hi€n ch6 dQ ti6n luong ndm 2024 d}i vdi vi6n chirc t4i d<m vi trinh cdp
, ,i : ico th6m quy6n quy6t dinh. 'Ihuc hiQn nghi€m tirc viQc d6nh gi6, ph6n loqi vien

chirc theo huong d6n cht, c6ng khai, rninh b4ch, dring quy dinh cta ph6p lu{t;
Tdng culng ki€m tra vi€c chdp.hrinh k! luat c6ng vg trong bQnh viqn.

NAng cao dAo dirc ngh€ nghigp, phong ch6ng tham nhfrng, ti€u cuc trong
cung (rng dlch vp tl'ong co quan, don vi.

6. Cii c6ch thi chinh c6ng
Ti6p tpc thgc hiQn Nghi dinh cta Chinh phu quy dinh ch6 dQ tq chu, tu chiu

tr6ch nhiQm vC su dpng bi€n ch€ vir kinh phi quan lj hdnh chinh d6i v6i dcrn vi.
Tri€n khai thsc hiQn Nghi dinh s6 60/2021,ND-CP ngdy 211612021 cta

Chinh phi quy dinh co ch€ tg chu tdi chinh cua clon vi sg nghiCp c6ng lgp.
Rri so6t muc dQ tq chu chi thuong xuy6n cta tlon vi sg nghi€p c6ng ldp, t6ng

hqp vd trinh phucrng 6n tg chu tai chinh cua don vi theo phAn cAp.



Thgc hiQn quan ly tdi san c6ng theo quy dinh cta Luqt Qu6n lj tiri sAn c6ng
nim 2017 vd Nghi dinh s6 l5 I /20l7A{D-CP ngdy 26111212017 .

7. Xiy dung vir ph6t tri6n chfnh quydn tliQn tii, chinh quy6n sii
'ti6p tpc thgc higu quA Chuong trinh hdnh dgng si5 15/CTr-UBND ngdy

2611012021cua UBND tinh thsc hiQn Nghi q.,yet s6 5I-NQ/TU ngiry 2217/2021
cta Ban Ch6p hdnh Dring bQ tinh kh6a XIX v6 chuytln a6i si5 tinn Y6n Brii giai
do1n 202l-2025, dinh huong d6n nim 2030. Trong tl6 t{p trung t6 chuc tri6n khai
c6rc chi ti6u, nhiQm vp, gi6i ph6p, c6c m6 hinh, ndn ting si5 ntarn tl6y nhanh qu6
trinh chuydn d6i s6 trong clon vi.

Eim biro v6n bdn di dugc xir l1i theo quy trinh cria Phin m6m qu6n lj c6ng
vin, di6u.hdnh vd duoc t1; sa UOi cht klf si5 chuy€n dtng (trtr vin bin mat).

'l'i6p tuc tri6n khai cric'ITHC c6 drl di€u kiQn theo quy dinh dugc cung cdp
du6i hinh thirc dich vu c6ng trqc tuy6n vA duoc cung cAp tr6n nhi6u phuong tiQn

truy c{p kh6c nhau, bao g6m cA thi6t bi di tlQng.
TIng cuong c6ng t6c. tqp hu6n, biii duOng, ph6 cap k! ndng s6 co bin, khai

th6c dir liQu vd c6ng nghQ sO d6i vdi vi6n chric, ngudi lao dQng.

Ddy nhanh vi6c ung dqng c6ng nghQ th6ng.tin giira cric khoa, phdng nh6m
ndng cao tinh c6ng khai, minh b4ch vd giii quy6t t6t cOng viQc cho nguoi dAn vd t6
chric.

'l'huong xuy6n c{p nhAt vir dhng t6i cric biri vi€t, th6ng tin ho4t dgng cdi crich
hirnh chinh tr6n 'frang th6ng tin diQn tu cua b.Qnh viQn.

D6i m6i phuong ph6p tuydn truy6n d6y dri, kip thdi c6c vdn bdrn quy ph4m
ph6p luQt dd dugc rd so6t, stia d6i, b6 sung, c6c tht tuc hdnh chinh.

DAm.b6o c6 dir diQn tich ldm vigc, ph.ucrng tiQn, trang thi6t bi cAn thitit nhim
thgc hign t6t nhiem vu qudn lj vd phuc vu t6t nhan dan.

|il. NilrEM VU CU THE

(Chi tiit tqi phu luc dinh kim)

IV. KINH PHi THUC HIEN

. - Kinh phi thuc hiQn Kti hoqch Cai c6ch Hirnh chinh cta don vi duoc bd tr( tir
ngu6n ngAn s6ch hdng ndm dugc c6c c6p c6 th6m quy6n giao;

III. TO CHUC THUC HIEN
l. Ban Gi6m tl5c BQnh viQn

.- Chi d4o chung vi6c thyc hi6n c6ng t6c cii crich hdnh chinh theo mUc dich,
y€u ciu dd d€ ra.

2. Phdng T6 chrtc - Hinh chinh - Tiri vg, Phdng K6 ho3ch - Chi tlgo
tuy6n - Didu dudng

- 'I'ham muu cho l6nh d4o ban hdnh c6c vin ban chi dpo to chuc thqc hiQn

vi-6c cAi c6ch c6c thir tqc hdnh chinh; ki6m sorit vd don gi6n h6a thir tgc hdnh chinh,
titip nhqn vi xu lli c6c 1i ki5n cua c6 nhAn, t6 chric vd thri tpc hdnh chinh.



- T6ng hqp vd dinh k! b6o crlo v6 So Y td theo quy dinh.

- Theo ddi vd cdi crlch hirnh chinh c6ng; hudng din qudn l1i, su d\rng kinh phi
thgc hiQn c6c nhiQm vu cii c6ch hirnh chinh theo Quy dinh cta Sd Tiri chinh; 'l'ham

muu cho Gi6m d6c BQnh vign b6 tri ngu6n kinh phi thgc hiQn.

- Thgc hiQn viQc.ung dpng c6ng ngh6 th6ng tin trong qurin lli hdnh chinh;
c6ng t6c tuy6n truydn vC cAi c6ch hdnh chinh, 6p dqng hQ th6ng quan lli chAt lugng
bQnh viQn viro hoqt dQng c0a BQnh viQn.

- Rir so6t, sira d6i, b6 sung, thay th6, ban hinh c6c thu tr;c hdnh chinh mdi t4o
di€u kien thu{n lgi, rrit ngin thdi gian, n6ng cao chAt lugng dlch vg, sg hdi long cua
nguoi bgnh vd nh6n dAn.

,).- Khdo s6t v6 m[rc dQ giam thoi gian, chi phi hirnh chinh trong thuc hiQn cai
c6ch hdnh chinh.

3. Cdc kho.a/phdng, bQ ph$n
- Cdn cu k€ ho4ch cdi c6ch hdnh chinh de tri6n khai thuc hi€n dat k6t qua t6t.
4. CAc tii chric hQi vir tloirn th6
- Tham muu cho Ban Gi6m diic chi dgo, tri6n khai th;rc hiQn nhiQm vu cai

c6ch hirnh chinh theo k6 hoach d6 ra
- Chiu trrich nhi6m huong dAn, d6n d6c, ki6m tra vi6c thyc hiQn c6ng tric cii

c6ch hdnh chinh; t6 chrlc d6nh gi6, phdn loai k6t qu6 thpc hi6n nhi6m vg cdi c6ch
hdnh chinh vd tham muu giAi quy6t c6c vu6ng m6c ph6t sinh trong qu6 trinh tri6n
khai thqc hiQn.

5. BQ ph{n C6ng nghQ th6ng tin, T6 truydn th6ng 
.

- Chiu tr6ch nhiQm trang Website cua BCnh vi€n ph6i hqp ch?t chE vdi cric
c6c t6 chric, doin th6 dAy m4nh th6ng tin, tuy6n truydn, ptrO Uien c6c nhiern vu
CCHC cta B€nh vi€n.

TrCn dAy ld K6. hoach cdi c6ch hdnh chinh ndm2024 cua bQnh vi6n'l'im thAn
tinh Y6n B6i. Y6u c6u c6c khoa, phong vd bQ ph{n c6 li€n quan nghiEm tuc thgc
hiQn./.
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